23. maj 2025
Beslutningsreferat
Mgde i NT’s bestyrelse den 23. maj 2025

Deltagere

Bestyrelsen
Segren Kusk, Aalborg Kommune

Per Larsen, Region Nordjylland (afbud)

John Christiansen, Morsg Kommune

Peter Laigaard, Frederikshavn Kommune i stedet for Niels Krebs Hansen, Vesthimmerlands Kommune
Niels Christian Hem, Jammerbugt Kommune

Jgrgen Rgrbaek Henriksen, Region Nordjylland

Mikael Klitgaard, Brgnderslev Kommune

Michael Portefee Pedersen Lex, Rebild Kommune

Jgrgen Pontoppidan, Mariagerfjord Kommune

Repraesentantskabet

Carsten Andersen, Hjgrring Kommun
Folmer H. Kristensen, Leesg Kommune
Jens Kr. Yde, Thisted Kommune (afbud)

@vrige deltagere

Thomas @ster, NT’s administration

Ole Schleemann, NT’s administration

Nicolai B. Sgrensen, NT’s administration

Lars V. Thomsen, NT’ administration (punkt 1)

Pernille Appel-Hansen og Michael Skov, Movias administration (punkt 4 via Teams)

1. @konomirapport 1/2025
NT @konomirapport 1/2025 (FC1 2025) udger den fgrste budgetopfglgning og prognose for 2025 for NT og
de underliggende forretningsomrader:

e Bustrafik
e Togtrafik
e Flextrafik

Prognosen er baseret pa de realiserede indtaegter og udgifter i arets fgrste 2-3 maneder og et estimat for
de sidste 9-10 maneder i 2025.

| gkonomirapporten forventes et samlet arsresultat for 2025 pa -2,7 mio. kr. Det skal dog sammenholdes
med, at det samlede tilskudsbehov fra NT’s ejerkreds i 2025 forventes at blive 21,8 mio. kr. lavere end
budgetteret. Det budgetterede tilskudsbehov fra NT’s ejerkreds vedr. 2025 pa 1.204,1 mio. kr. forventes
saledes at falde til 1.182,3 mio. kr. Det forventede fald fordeler sig saledes:



e Bustrafik: Tilskudsbehovet falder 3,3 mio. kr.
e Togtrafik: Tilskudsbehovet stiger 4,9 mio. kr.
e Flextrafik: Tilskudsbehovet falder 23,4 mio. kr.

Det indstilles,
e at bestyrelsen tager NT @konomirapport 1/2025 (FC1 2025) til efterretning.

Beslutning
Bestyrelsen tog NT @konomirapport 1/2025 (FC1 2025) til efterretning.

2. Status for Forretningsplan 2025

NT's Forretningsplan 2025 blev godkendt pa bestyrelsesmgdet i december 2019, og samtidig blev det aftalt,
at vi arligt afrapporterer pa hovedelementerne i planen. Bestyrelsen godkendte sidste ar vores reviderede
fremadrettede strategi — ”Sadan rejser vi sammen i Nordjylland” — som vil danne basis for vores
fremadrettede statusopfglgninger vedr. strategisk fremdrift med bestyrelsen.

Vi har i forbindelse med hver arlig afrapportering typisk haft et tema, som vi har valgt at belyse yderligere
for bestyrelsen. | ar har vi valgt at give bestyrelsen et lidt dybere indblik i vores generelle forretningsstatus,
herunder bl.a. indblik i passagertal, driftsstabilitet og tilfredshedsmalinger.

Pa mgdet blev status for Forretningsplan 2025 og den generelle forretningsstatus for NT praesenteret.

Det indstilles,
e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

3. Mobilitetsplan 2025 — Godkendelse af rammer for hgringsoplaeg
Pa bestyrelsesmgdet den 13. december 2024 godkendte bestyrelsen en proces- og tidsplan for
udarbejdelse af Mobilitetsplan 2025-2028.

I henhold til Lov om Trafikselskaber skal vi hvert fjerde ar udarbejde en sakaldt trafikplan for arbejdet med
den kollektive trafik i Nordjylland de kommende fire ar. Tilbage i 2016 valgte vi i NT at redefinere denne til
en Mobilitetsplan for at synligggre vores arbejde med mobilitet i en bredere forstand end traditionel
kollektiv trafik.

| strategiplanen ”"Sadan rejser vi sammen i Nordjylland” beskrives NT’s ambition, rolle og fire fokusomrader
for de kommende ar. | tilknytning til strategiplanen er der udpeget en rakke handlinger, som alle
understgtter et eller flere af strategiplanens fire fokusomrader og bidrager til vores ambition om at skabe
et Nordjylland, hvor det er let og enkelt at rejse sammen. Mobilitetsplanen er en af disse handlinger.



Af vedlagte bilag fremgar rammerne for hgringsoplaegget til mobilitetsplanen, som forventes at blive
udsendt til vores interessenter medio juni. Rammerne, der foreleegges til godkendelse, praesenteres
naermere pa mgdet.

Proces- og tidsplan

Arbejdet med mobilitetsplanen gik for alvor i gang efter arsskiftet og forlgber til og med oktober 2025.
Oprindeligt var det ambitionen, at bestyrelsen pa mgdet den 2. maj skulle godkende rammerne for
hgringsudgaven af planen, men der har vaeret behov for mere tid i processen, og derfor praesenteres
rammerne pa dette bestyrelsesmgde. Som en konsekvens heraf flyttes bestyrelsens endelige behandling af
planen fra mgdet i september til mgdet den 31. oktober 2025.

Den overordnede tidslinje for processen er herefter fglgende:

13. december 2024 Godkendelse af proces- og tidsplan i NT’s bestyrelse
Januar — marts 2025 Mobilitetsanalyser

Februar —juni 2025 Udarbejdelse af mobilitetsplan

23. maj 2025 Godkendelse af hgringsudgave i NT’s bestyrelse

Medio juni 2025 Mobilitetsplan 2025-2028 sendes i hgring

Juni — september 2025 Dialog og hgring

31. oktober 2025 Godkendelse af endelige mobilitetsplan i NT’s bestyrelse

Mal og malgrupper

Mobilitetsplan 2025-2028 skal understgtte det overordnede mal om at fa flere til at rejse sammen ved at
give et ambitigst afsaet for udvikling af den kollektive mobilitet i Nordjylland indenfor tre mobilitetsomrader
(hovednet, knudepunkter og behovsstyret mobilitet). Det er et mal, at vi far bred politisk og administrativ
opbakning til mobilitetsplanen, og at planen bliver et aktivt vaerktgj i arshjulet, nar vi sammen med
kommunerne og regionen fastlaegger og udmgnter serviceniveau.

Mobilitetsplanen henvender sig primeert til aktgrer, som reelt kan pavirke mobiliteten og serviceniveau,
dvs. kommuner, region (og stat), virksomheder (via medfinansiering) samt udbydere af samkgrsel, delebiler
og mikromobilitet.

Temaer og indhold i mobilitetsplanen

Mobilitetsplanen omfatter mobilitetslgsninger for alle i form af tog, busser og den abne flextrafik samt
andre Igsninger som samkgrsel, dele- og mikromobilitet. Herudover adresserer planen, hvordan terminaler,
knudepunkter og stoppesteder kan vaere med til at binde mobilitetslgsningerne sammen. Mobilitetsplanen
omfatter relevante snitflader mellem kollektiv trafik og den visiterede flextrafik, men herudover gar planen
ikke naermere ind i den visiterede kgrsel.

Temaer som f.eks. gren omstilling af busser, tog og flextrafik, salg og kommunikation, information,
billetprodukter samt rejseregler og kundeservice indgar ikke i mobilitetsplanen.



Dialog og hgring

Som naevnt ovenfor forventes mobilitetsplanen sendt i hgring hos vores interessenter medio juni, og vi
arbejder med en hgringsfrist til udgangen af september 2025. | hgringsprocessen indgar, at
administrationen besgger relevante politiske fora i kommuner og Region, hvor vi informerer om indhold i
mobilitetsplanen og laegger op til dialog og debat om temaet.

Pa bestyrelsesmgdet blev der givet en status for de aftalte hgringsmgder med kommunerne og Regionen.

Det indstilles,
e at rammerne for hgringsoplaeg til Mobilitetsplan 2025-2028 godkendes.

Beslutning
Rammerne for hgringsoplaeg til Mobilitetsplan 2025-2028 blev godkendt.

4. Orientering om pilotprojekter med Bus pa bestilling

NT har i samarbejde med Hjgrring og Aalborg Kommune ansggt og faet tildelt midler fra Trafikstyrelsens
“Pulje til behovsstyret transport” til pilotprojekter om omlaegning af skolekgrslen i Lgkken-Vra
skoledistriktet og omradet omkring Nibe. Projektet straekker sig over en periode pa 2 og 3 ar i henholdsvis
Hjgrring og Aalborg Kommune.

| Lokken-Vra skoledistriktet kgrer tre telebusruter, der betjener et omrade pa ca. 163 km? med ca. 8.500
indbyggere. | Nibe-omradet kgrer fire telebusruter, der betjener et omrade pa ca. 120 km? med ca. 5.600
indbyggere. De to geografiske omrader har hhv. 52 og 47 indbyggere pr. km?.

NT har faet tildelt 50 % stgtte til projektet. Stgtten fra Trafikstyrelsen er pa 10,8 mio. kr.

Succeskriterierne for projektet er:

e Forbedre den kollektive trafik i landomraderne

e (Pget brugertilfredshed

e Stgrre oplevet mobilitet i omradet

e Brugervenlig bestillingsservice

e Forbedret planlaegning og bedre ressourceudnyttelse

Bus pa bestilling

| dag kgrer telebusserne nogle fa morgen- og eftermiddagsafgange, hvor det primeert er skolebgrn, der er
med. Busserne skal bestilles via telefon, men i praksis kgrer de efter en fast kgreplan, hvor busserne kgrer
den fulde rute hver gang, uanset hvor mange der skal med. Telebussernes morgenafgange kgres i
tidsrummet kl. 6.30 — 8.00 og eftermiddagsafgangene kgres i tidsrummet kl. 13.00 — 16.30.

Derfor er er den kollektive trafik i de to omrader meget begreenset og primaert malrettet skolebgrn og
skolernes ringetider.



| pilotprojektet omlaegges betjeningen til bestillingskgrsel og vognparken udskiftes til en kombination af
bade minibusser og almindelige busser. Til forskel fra i dag tilrettelaegges skolekgrslen efter de skoleelever,
der faktisk skal kgre den pageeldende dag, og ikke efter kgrsels-berettigede elever generelt. Kgrslen skal
derfor bestilles og der meldes afbud, hvis der ikke er brug for kerslen. Til gengeaeld udvides
betjeningsomfanget med 7 timer pr. dag i Lokken-Vra omradet og 7 timer pr. dag i Nibeomradet, saledes
der bliver flere transportmuligheder for alle omradets borgere.

Konceptet "Bus pa bestilling” kgrer kun, nar en borger bestiller en konkret tur. Borgerne bestiller kgrsel
mellem to stoppesteder i en app (eller telefonisk, hvis dette foretraekkes), hvorefter der planlaegges kgrsel.
Der kan oprettes virtuelle stoppesteder i systemet, hvilket giver mere fleksible muligheder. Der kan veaere
kgrsel med andre borgere, der rejser i samme retning, ud fra en optimering af ruten. Busserne kgrer en
(direkte) rute mellem de ’bestilte’ stoppesteder i det givne omrade. Bussen kgrer saledes ikke rundt uden
passagerer, og ofte vil der vaere kortere rejsetid, hvilket er en fordel for bl.a. skoleelever i forhold
traditionel skolebuskgrsel.

Bus pa bestilling kan saledes erstatte eksisterende ruter med lavt passagergrundlag, eller udvide kollektiv
transport i omrader, der ikke har daekning. En mulighed er ogsa, at bus pa bestilling kan indfgres delvist i
omrader om aftenen og i weekenden med lavt passagergrundlag - ogsa i mindre byomrader.

Kobling mellem land og by og NT’s hovednet

Bus pa bestilling sammentankes med NT’s hovednet og de knudepunkter, som kobler land og by. Saledes
skal bus pa bestilling koble op pa NT’s tog- og expresbusnet. | Lokken-Vra omradet kobles bus pa bestilling
op pa hovednettet pa togstation i Vra og til expresbus 971X, der efter planen udvides til at kgre mellem
Lokken og Hjgrring. Herved bliver bus pa bestilling ogsa en tilbringerlgsning til hovednettet. Det samme er
gaeldende i Nibe-omradet, hvor expresbus 950X netop er blevet udvidet, og som bl.a. betjener Sebbersund,
Farstrup og Nibe.

Udover koblingen til hovednettet og kgrsel med skoleelever giver bus pa bestilling ogsa de fordele, at der
kan tilbydes bedre og mere fleksible rejsemuligheder i lokalomraderne. Legeaftale og fritidsinteresser efter
skole bliver lettere, fordi man ikke er bundet af ringetiderne, og det giver bedre muligheder for at komme
til og fra de mindre byer, hvor der er servicefaciliteter som indkgb, lsege osv. Her er borgerne ofte henvist
til langt dyrere flextur. Taksten for bus pa bestilling vil vaere almindelig kollektiv trafiktakst, og eksisterende
periodekort/rejsekort vil kunne benyttes.

Forberedelse af pilotprojekt

Pilotprojektet er netop nu ved at blive forberedt i samarbejde med Aalborg og Hjgrring Kommune samt de
involverede skoler. Der er blevet udbudt et planlaegningssystem med en brugervenlig APP, som skal
benyttes til bestilling af kgrsel. Der er blevet valgt en Igsning, som er udbredt (og dermed grundig testet) i
bade Europa og Nordamerika. | projektet, der starter op til skolestart i august maned, skal der fastlaegges
serviceniveau og udrulningsstrategi. Der forventes en udrulningsstrategi, hvor der i projektets fgrste
maneder er 100 % fokus pa skoleelever, foraeldre og skoler. Fgrst senere (forventeligt efter efterarsferien)
malrettes kommunikation og markedsfgring til gvrige borgere.

For at afdeekke de kundemaessige og servicemaessige aspekter af Igsningen, fortzeller en repraesentant for
Movia pa mgdet om deres pilotprojekt (Naerbus), der foregar pa Sjelland omkring Haslev. Her har man
bade implementerings- og driftserfaringer med bus pa bestilling.



Det indstilles,

at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

5.

Meddelelser

Der blev pa mgdet blive orienteret om:

Administrationen rundsender notat vedr. tilgeengelighed.

6.

Drgftelse af tilgaengelighed i kollektiv trafik i Regionens Udvalg for Regional Udvikling og Innovation den

12. maj 2025.

Eventuelt

Ingen punkter.

7.

Kommende sager

Repraesentantskabsmegde
Godkendelse af Budgetforslag 2026

Nedlukning af det nuvaerende rejsekortsystem




